
KULTTUURI JA TAIDE VIRTAA -PROJEKTIN VERKKOALUSTAN KILPAILUTUS
TOIMITUSSUUNNITELMIEN ARVIOINTI
Arviointiperusteet Geniem Oy Into-Digital Oy Generaxion Oy
Arvioitava asia Pisteytys Pisteet Perustelut Pisteet Perustelut Pisteet Perustelut
1. Millaista vaiheistusta ja aikataulua ehdotatte
projektille? Mitkä ovat tärkeimmät työtehtävät
kussakin vaiheessa? (määrittely)

0 = Heikko (kuvattu
heikosti/vastaa heikosti
tavoitteita)

1 = Tyydyttävä (kuvattu
tyydyttävästi/vastaa
tyydyttävästi tavoitteita)

2 = Hyvä (kuvattu hyvin/vastaa
hyvin tavoitteita)

3 = Erinomainen (kuvattu
erinomaisesti, vastaa
erinomaisesti tavoitteita)

3 Kuvattu erinomaisesti, vastaa
erinomaisesti tavoitteita.

3 Kuvattu erinomaisesti, vastaa
erinomaisesti tavoitteita.

2 Kuvattu hyvin, mutta konkreettinen
aikatauluehdotelma puuttuu.

2. Millaisia toimintatapoja ehdotatte palvelujen
käyttöliittymien ja visuaalisten ulkoasujen
suunnitteluun? Kuinka asiakkaan graafiset
ohjeistukset huomioidaan suunnittelussa? Kuinka
ratkaisun hyvä käytettävyys varmistetaan
projektin aikana?

0 = Heikko (kuvattu
heikosti/vastaa heikosti
tavoitteita)

1 = Välttävä (kuvattu välttävästi
/vastaa välttävästi tavoitteita)

2-3 = Tyydyttävä (kuvattu
tyydyttävästi/vastaa
tyydyttävästi tavoitteita)

4-5 = Hyvä (kuvattu hyvin/vastaa
hyvin tavoitteita)

6 = Erinomainen (kuvattu
erinomaisesti, vastaa
erinomaisesti tavoitteita)

6 Kuvattu erinomaisesti, vastaa
erinomaisesti tavoitteita.

5 Kuvattu hyvin. Olisi vaatinut vielä
tarkempaa yksityiskohtien avaamista.

4 Kuvattu hyvin, mutta olisi vaatinut
vielä tarkempaa yksityiskohtien
avaamista esimerkiksi käytettävyyden
varmistamiseksi.

3. Millaisia käytäntöjä ja toimintatapoja sovellatte
ratkaisujen teknisissä toteutuksissa? Kuvatkaa
keskeisimmät testausperiaatteet
toteutusprojektin eri vaiheissa. Mitä odotuksia
teillä on asiakkaalle hyväksymistestaukseen
liittyen?

0 = Heikko (kuvattu
heikosti/vastaa heikosti
tavoitteita)

1 = Tyydyttävä (kuvattu
tyydyttävästi/vastaa
tyydyttävästi tavoitteita)

2 = Hyvä (kuvattu hyvin/vastaa
hyvin tavoitteita)

3 = Erinomainen (kuvattu
erinomaisesti, vastaa
erinomaisesti tavoitteita)

3 Kuvattu erinomaisesti, vastaa
erinomaisesti tavoitteita.

2 Kuvattu hyvin, mutta olisi vaatinut
vielä tarkempaa yksityiskohtien
avaamista esim. eri testaustyypeistä.

2 Kuvattu hyvin, mutta olisi vaatinut
vielä tarkempaa yksityiskohtien
avaamista esim. miten testataan.

4. Mitkä ovat tiiminne eri henkilöiden roolit ja
tehtävät projektissa? Mitä tehtäviä ja vastuita
projektissa kuuluu tilaajalle? Millaista työpanosta
odotatte tilaajalta projektin eri vaiheissa?

0 = Heikko (kuvattu
heikosti/vastaa heikosti
tavoitteita)

1 = Tyydyttävä (kuvattu
tyydyttävästi/vastaa
tyydyttävästi tavoitteita)

2 = Hyvä (kuvattu hyvin/vastaa
hyvin tavoitteita)

3 = Erinomainen (kuvattu
erinomaisesti, vastaa
erinomaisesti tavoitteita)

3 Kuvattu erinomaisesti, vastaa
erinomaisesti tavoitteita.

3 Kuvattu erinomaisesti, vastaa
erinomaisesti tavoitteita.

2 Kuvattu hyvin, mutta vastaus olisi
vaatinut vielä tarkempaa
yksityiskohtien avaamista.

5. Mitä ja miten dokumentoitte projektissa? Miten
huolehditte siitä, että prosessin aikana sovitut
muutokset dokumentoidaan? Mitä dokumentteja
vasten asiakas tekee hyväksyntätestauksen?

0 = Heikko (kuvattu
heikosti/vastaa heikosti
tavoitteita)

1 = Tyydyttävä (kuvattu
tyydyttävästi/vastaa
tyydyttävästi tavoitteita)

2 = Hyvä (kuvattu hyvin/vastaa
hyvin tavoitteita)

3 = Erinomainen (kuvattu
erinomaisesti, vastaa
erinomaisesti tavoitteita)

2 Kuvattu hyvin mitä dokumentoidaan,
mutta ei miten.

1 Kuvattu tyydyttävästi. Ei vastaa
kysymykseen, mitä ja miten
dokumentoidaan. Projektin eri
vaiheissa tapahtuvia
dokumentointikäytäntöjä ei ole
juurikaan kuvattu.

1 Kuvattu tyydyttävästi. Ei vastaa
kysymykseen, mitä dokumentoidaan.
Projektin eri vaiheissa tapahtuvia
dokumentointikäytäntöjä ei ole
juurikaan kuvattu.

6. Kuinka tuette tilaajaa projektin lopputulosten
käyttöönotossa? Kuinka varmistatte, että
pääkäyttäjät saavat työkalut hyvin haltuun?

0 = Heikko (kuvattu
heikosti/vastaa heikosti
tavoitteita)

1 = Välttävä (kuvattu välttävästi
/vastaa välttävästi tavoitteita)

2-3 = Tyydyttävä (kuvattu
tyydyttävästi/vastaa
tyydyttävästi tavoitteita)

4-5 = Hyvä (kuvattu hyvin/vastaa
hyvin tavoitteita)

6 = Erinomainen (kuvattu
erinomaisesti, vastaa
erinomaisesti tavoitteita)

1 Kuvattu välttävästi. Ei varsinaisesti
vastaa annettuun kysymykseen.

4 Kuvattu hyvin. Palvelut on kuvattu,
mutta ei avattu tarkemmin niiden
sisältöjä.

5 Kuvattu hyvin. Asiakaspalvelun tukea
olisi voinut avata tarkemmin.

7. Kuvatkaa palvelutarjottimen ylläpitopalvelut
(virheistä raportoiminen, virheiden korjaus ja
häiriöiden selvitys, ohjelmistotuotteiden ylläpito
ja dokumentointi jne.).

0 = Heikko (kuvattu
heikosti/vastaa heikosti
tavoitteita)

1 = Tyydyttävä (kuvattu
tyydyttävästi/vastaa
tyydyttävästi tavoitteita)

2 = Hyvä (kuvattu hyvin/vastaa
hyvin tavoitteita)

3 = Erinomainen (kuvattu
erinomaisesti, vastaa
erinomaisesti tavoitteita)

3 Kuvattu erinomaisesti, vastaa
erinomaisesti tavoitteita.

3 Kuvattu erinomaisesti, vastaa
erinomaisesti tavoitteita.

1 Kuvattu tyydyttävästi. Ylläpitopalvelut
on lueteltu, mutta niitä ei ole avattu
tarkemmin, esimerkiksi virheiden
korjausta ja häiriöiden
selvitysprosessia.

8. Käyttöpalvelun kuvaus ja häiriöpalautuminen.
Kuvatkaa tarjoamanne käyttöpalveluratkaisun
palvelinarkkitehtuuri. Millä tavalla toteutatte
verkkopalvelujen skaalautumisen ja
häiriönsietokyvyn ratkaisun mahdollisimman
kustannustehokkaasti? Miten palvelun
suorituskykyä valvotaan?

0 = Heikko (kuvattu
heikosti/vastaa heikosti
tavoitteita)

1 = Tyydyttävä (kuvattu
tyydyttävästi/vastaa
tyydyttävästi tavoitteita)

2 = Hyvä (kuvattu hyvin/vastaa
hyvin tavoitteita)

3 = Erinomainen (kuvattu
erinomaisesti, vastaa
erinomaisesti tavoitteita)

3 Kuvattu erinomaisesti, vastaa
erinomaisesti tavoitteita.

2 Kuvattu hyvin. Palvelinarkkitehtuuri ja
häiriönsietokyvyn ratkaisu olisi
kaivannut osittain tarkempaa
kuvausta.

1 Kuvattu tyydyttävästi.
Palvelinarkkitehtuuri ja
häiriönsietokyvyn ratkaisu olisi
kaivannut selkeästi tarkempaa
kuvausta.
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